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Indicazioni comportamentali ‘

— Indicazioni e flussi informativi verso I’OdV: elenco delle informazioni

1 Indicazioni comportamentali

Indicazioni comportamentali:

= Le operazioni commerciali devono essere supportate da adeguata documentazione, secondo le modalita specifiche
previste dalle procedure aziendali applicabili al processo in oggetto, e devono avvenire entro le linee guida stabilite
dalla Societa

= Con riferimento all’identificazione della clientela devono essere richieste tutte le informazioni necessarie, utilizzando
ogni strumento o fonte informativa idonea a tal fine

= Deve essere effettuato un confronto tra il prezzo dell’offerta rispetto a quello di mercato e un eventuale passaggio
autorizzativo in caso di scostamenti significativi

2 Indicazioni e flussi informativi verso I’'OdV

Il responsabile del processo di gestione negoziazione, sottoscrizione ed esecuzione dei contratti con soggetti privati deve
comunicare, per quanto di competenza e con periodicita definita, oltre che ai rapporti di non conformita relativi al
controllo del Modello Organizzativo 231, quanto segue:

Codice Descrizione

Informazione 17.1 Elenco clienti privati

Informazione 17.2 Numero di non conformita rilevate nel processo
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